
  Scheda Obiettivo Operativo – PIAO 2024/2026 

Rev. 02/31.01.2024 

Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 1 . 1 . 1 / 

Controllo strategico 
e di gestione 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE (max. 40 parole) 

Realizzazione delle attività di “Customer satisfaction” su un servizio dell’Agenzia erogato 

all’utenza esterna, ai fini della valutazione della performance organizzativa e 

dell’individuazione di azioni di miglioramento 
 

 

 

 

Direzione  

Settore Tecnico□ 

Settore Amministrativo □ 
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 
E.Q. Controllo strategico e di gestione, supporto all’organizzazione, sistemi informativi e 

documentali 

 

 

 

Collegamento  
□ Semplificazione □ Digitalizzazione □ Formazione  Qualità 

□  Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione?) 
□ Si        No 

□ Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento  

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 1  

 

Stakeholders   

(beneficiari diretti)  

Operatori del settore 

 

Deadline  31.12.2023 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi 

Il conseguimento dell’obiettivo avrà impatti ai fini del miglioramento delle attività 

e dei servizi erogati 

 

 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

1 
________ 

FONTE 
 

Interna 
__________________ 

 Report di analisi dei dati 
 

formula  

 

INDICATORE  BASELINE 
 
 

___________ 

TARGET 
 
 

___________ 

FONTE 
 
 

__________________ 

  

 
formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 1 . 1 . 10 

/Risorse 
strumentali e 
patrimoniali 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE  (max. 40 parole) 

Definizione di un sistema di monitoraggio degli acquisti per il loro efficientamento. 
 

 

 

 

Direzione □ 

Settore Tecnico□ 

Settore Amministrativo  
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 

E.Q. Risorse strumentali, patrimoniali, contratti ed economato 

 

 

 

Collegamento  
 Semplificazione □  Digitalizzazione □ Formazione  Qualità 

□  Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione? 
 Si        □No 

  Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento/i  

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 1  

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Personale interno, CDA, Direzione, Collettività 

 

Deadline  31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi 

Il conseguimento dell’obiettivo avrà impatti ai fini della regolamentazione interna 

e dell’efficientamento delle attività oltre che come misura di prevenzione dei 

fenomeni corruttivi 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

1 
________ 

FONTE 
 

Interna 
__________________ 

 N. 1 sistema di monitoraggio acquisti 
 

formula  

 

INDICATORE  BASELINE 
 
 

___________ 

TARGET 
 
 

___________ 

FONTE 
 
 

__________________ 

  

 
formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 1 . 1 . 2 

/Controllo strategico 

e di gestione 
 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE  (max. 40 parole) 

Progetto di mappatura dei processi dell’Agenzia, ai fini del miglioramento ed 

efficientamento dell’Agenzia. 
 

 

 

 

Direzione  

Settore Tecnico□ 

Settore Amministrativo □ 
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 

E.Q. Controllo strategico e di gestione, supporto all’organizzazione, sistemi 

informativi e documentali 

 

 

 

Collegamento  
 Semplificazione  Digitalizzazione □ Formazione  Qualità 

  Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione? 
□ Si        No 

□ Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento/i  

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 1  

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Personale interno e utenti esterni dell’Agenzia 

 

Deadline  31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi 

Il conseguimento dell’obiettivo avrà impatti ai fini del miglioramento delle attività 

e della possibile digitalizzazione di alcuni processi 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

1 
________ 

FONTE 
 

Interna 

__________________ 

 N. 1 Report riferito alla mappatura dei processi in 
relazione alla futura digitalizzazione degli stessi entro il 
31.12.2024 
 

formula  

 

INDICATORE  BASELINE 
 
 

___________ 

TARGET 
 
 

___________ 

FONTE 
 
 

__________________ 

  

 
formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 1 . 1 . 3 

/controlli 
fitosanitari 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE (max. 40 parole) 

Convenzione con l’Agenzia delle Entrate-Riscossione per la messa a Ruolo dei mancati 

pagamenti ai sensi della Legge 689/81. 
 

 

 

 

Direzione □ 

Settore Tecnico 

Settore Amministrativo □ 
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 
  

E.Q. Controlli fitosanitari import ed export, certificazione materiali di moltiplicazione dei 
vegetali e autorizzazioni RUOP  

 

 

 

Collegamento  
 Semplificazione □ Digitalizzazione □ Formazione □  Qualità 

□  Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione?  
 Si        □No 

□ Rischio alto 

 Rischio medio/basso 

Riferimento 

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 1  

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Collettività, utenti, CDA 

 

Deadline (9) 31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi (10) 

Il conseguimento dell’obiettivo avrà impatti ai fini del miglioramento delle attività 

e sull’efficienza dell’Agenzia 

 

 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza (11) 

 

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

1 
________ 

FONTE 
 

Interna 
__________________ 

 N. 1 Convenzione al 31.12.2024 
 

formula  

 

INDICATORE  BASELINE 
 
 

___________ 

TARGET 
 
 

___________ 

FONTE 
 
 

__________________ 

  

 
formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 1 . 1 . 4 /Sicurezza e Privacy 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE  (max. 40 parole) 

Regolamento di acquisizione, utilizzo e gestione dei dpi 
 

 

 

 

Direzione □ 

Settore Tecnico□ 

Settore Amministrativo  
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 

E.Q. Sicurezza dei luoghi di lavoro e tutela della privacy 

 

 

 

Collegamento  
 Semplificazione □ Digitalizzazione □ Formazione  Qualità 

  Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione? 
□ Si        No 

□ Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento/i  

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 1  

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Personale interno, CDA, Direzione 

 

Deadline  31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi 

Il conseguimento dell’obiettivo avrà impatti ai fini della sicurezza nei luoghi di 

lavoro 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

1 
________ 

FONTE 
 

Interna 

__________________ 

 N. 1 Regolamento predisposto al 31.12.2024 
 

formula  

 

INDICATORE  BASELINE 
 
 

___________ 

TARGET 
 
 

___________ 

FONTE 
 
 

__________________ 

  

 
formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 1 . 1 . 5 /Sicurezza e Privacy 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE  (max. 40 parole) 

Implementazione nuove procedure operative ai fini della sicurezza nei luoghi di lavoro 
 

 

 

 

Direzione □ 

Settore Tecnico□ 

Settore Amministrativo  
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 

E.Q. Sicurezza dei luoghi di lavoro e tutela della privacy 

 

 

 

Collegamento  
 Semplificazione □ Digitalizzazione  Formazione  Qualità 

  Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione? 
□ Si        No 

□ Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento/i  

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 1  

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Personale interno, CDA, Direzione 

 

Deadline  31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi 

Il conseguimento dell’obiettivo avrà impatti ai fini della sicurezza nei luoghi di 

lavoro 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

5 
________ 

FONTE 
 

Interna 

__________________ 

 N. 5 nuove procedure predisposte 
 

formula  

 

INDICATORE  BASELINE 
 
 

___________ 

TARGET 
 
 

___________ 

FONTE 
 
 

__________________ 

  

 
formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 1 . 1 . 6 

/Bilancio e 

Contabilità 
 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE  (max. 40 parole) 

Proposta di revisione del Regolamento amministrativo e contabile dell’AMAP conseguente 

all’avvio di un processo di armonizzazione, da parte dell’Agenzia, dei sistemi contabili 

applicati nell’ambito del sistema pubblico. 
 

 

 

 

Direzione □ 

Settore Tecnico□ 

Settore Amministrativo  
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 

E.Q. Bilancio e Contabilità 

 

 

 

Collegamento  
 Semplificazione □ Digitalizzazione  Formazione  Qualità 

  Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione? 
 Si        □No 

  Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento/i  

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 1  

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Personale interno, CDA, Direzione 

 

Deadline  31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi 

Il conseguimento dell’obiettivo avrà impatti ai fini della regolamentazione interna 

e dell’efficientamento delle attività oltre che come misura di prevenzione dei 

fenomeni corruttivi 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

1 
________ 

FONTE 
 

Interna 
__________________ 

 N.1 proposta di revisione del Regolamento amministrativo 
e contabile 
 

formula  

 

INDICATORE  BASELINE 
 
 

___________ 

TARGET 
 
 

___________ 

FONTE 
 
 

__________________ 

  

 
formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 1 . 1 . 7 

/Bilancio e 

Contabilità 
 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE  (max. 40 parole) 

Rafforzare la consapevolezza nella gestione delle procedure contabili e anche mediante 

proposte di efficientamento della piattaforma digitale dedicata E-Solver.    
 

 

 

 

Direzione □ 

Settore Tecnico□ 

Settore Amministrativo  
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 

E.Q. Bilancio e Contabilità 

 

 

 

Collegamento  
 Semplificazione   Digitalizzazione  Formazione  Qualità 

  Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione? 
 Si        □No 

  Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento/i  

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 1  

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Personale interno, CDA, Direzione 

 

Deadline  31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi 

Il conseguimento dell’obiettivo avrà impatti ai fini della regolamentazione interna 

e dell’efficientamento delle attività oltre che come misura di prevenzione dei 

fenomeni corruttivi 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

5 
________ 

FONTE 
 

Interna 

__________________ 

 Almeno N. 5 incontri/laboratori formativi 
 

formula  

 

INDICATORE  BASELINE 
 
 

___________ 

TARGET 
 
 

___________ 

FONTE 
 
 

__________________ 

  

 
formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 1 . 1 . 8 

/Gestione risorse 

umane 
 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE  (max. 40 parole) 

Progetto di mappatura dei processi dell’Agenzia, ai fini del miglioramento ed 

efficientamento dell’Agenzia. 
 

 

 

 

Direzione □ 

Settore Tecnico□ 

Settore Amministrativo  
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 

E.Q. Gestione e sviluppo risorse umane, formazione interna e pari opportunità 

 

 

 

Collegamento  
 Semplificazione   Digitalizzazione  Formazione  Qualità 

  Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione? 
□ Si        □No 

□  Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento/i  

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 1  

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Personale interno, CDA, Direzione 

 

Deadline  31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi 

Il conseguimento dell’obiettivo avrà impatti ai fini della regolamentazione interna 

e dell’efficientamento delle attività  

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

1 
________ 

FONTE 
 

Interna 

__________________ 

 N. 1 Report riferito alla mappatura dei processi in 
relazione all’analisi delle competenze e alla definizione dei 
profili professionali entro il 31.12.2024 
 

formula  

 

INDICATORE  BASELINE 
 
 

___________ 

TARGET 
 
 

___________ 

FONTE 
 
 

__________________ 

  

 
formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 1 . 1 . 9 

/Risorse 
strumentali e 
patrimoniali 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE  (max. 40 parole) 

Proposta di revisione del Regolamento di cassa aziendale ed economale, dei beni mobili e 

magazzino 
 

 

 

 

Direzione □ 

Settore Tecnico□ 

Settore Amministrativo  
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 

E.Q. Risorse strumentali, patrimoniali, contratti ed economato 

 

 

 

Collegamento  
 Semplificazione □  Digitalizzazione □ Formazione  Qualità 

  Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione? 
 Si        □No 

  Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento/i  

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 1  

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Personale interno, CDA, Direzione, Collettività 

 

Deadline  31.07.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi 

Il conseguimento dell’obiettivo avrà impatti ai fini della regolamentazione interna 

e dell’efficientamento delle attività oltre che come misura di prevenzione dei 

fenomeni corruttivi 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

1 
________ 

FONTE 
 

Interna 

__________________ 

 N. 1 proposta di Regolamento fatta al 31.07.2024 
 

formula  

 

INDICATORE  BASELINE 
 
 

___________ 

TARGET 
 
 

___________ 

FONTE 
 
 

__________________ 

  

 
formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 1 . 2 . 1 

/Gestione 
risorse umane 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE  (max. 40 parole) 

Predisposizione di una procedura di inserimento dei neoassunti che favorisca una 

maggiore fidelizzazione del capitale umano  
 

 

 

 

Direzione □ 

Settore Tecnico□ 

Settore Amministrativo  
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 

E.Q. Gestione e sviluppo risorse umane, formazione interna e pari opportunità 

 

 

 

Collegamento  
 Semplificazione □  Digitalizzazione  Formazione □ Qualità 

  Accessibilità  
 Equilibrio di genere / Azioni 

positive 
□ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione? 
 Si        □No 

  Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento/i  

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 1  

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Personale interno, CDA, Direzione, Collettività 

 

Deadline  31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi 

Il conseguimento dell’obiettivo avrà impatti ai fini della regolamentazione interna 

e dell’efficientamento delle attività oltre che come misura di prevenzione dei 

fenomeni corruttivi 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

1 
________ 

FONTE 
 

Interna 
__________________ 

 N. 1 procedura predisposta entro il 31.12.2024 
 

formula  

 

INDICATORE  BASELINE 
 
 

___________ 

TARGET 
 
 

___________ 

FONTE 
 
 

__________________ 

  

 
formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 1 . 2 . 2 

/Obiettivo 

trasversale 
 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE  (max. 40 parole) 

Potenziamento delle competenze digitali di base del personale dell’Agenzia 
 

 

 

 

Direzione  

Settore Tecnico 

Settore Amministrativo  
 

Settori coinvolti: 

Direzione, Tecnico, Amministrativo 

 

 

 

Collegamento  
 Semplificazione  Digitalizzazione  Formazione  Qualità 

  Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione? 
□ Si        No 

□ Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento/i  

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 1 

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Personale interno dell’Agenzia 

 

Deadline  31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi 

Il conseguimento dell’obiettivo permetterà di accrescere le competenze digitali del 

personale 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

-- 
___________ 

TARGET 
 

50% 
________ 

FONTE 
 

Interna/Esterna 
__________________ 

 % dei/delle dipendenti che fruiscono dell’intero percorso 
formativo del progetto SYllabus: 50%  
 

formula  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

-- 
___________ 

TARGET 
 
 

____ 

FONTE 
 
 

________ 

  

 
formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 2 . 2 . 1 

/Controlli 
fitosanitari 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE (max. 40 parole) 

Individuazione di criteri di priorità per i controlli sul territorio agli operatori professionali 

registrati RUOP 
 

 

 

 

Direzione □ 

Settore Tecnico 

Settore Amministrativo □ 
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 
  

E.Q. Controlli fitosanitari import ed export, certificazione materiali di moltiplicazione dei 
vegetali e autorizzazioni RUOP  

 

 

 

Collegamento  
 Semplificazione □ Digitalizzazione □ Formazione □  Qualità 

  Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione?  
 Si        □No 

 Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento 

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 2 

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Aziende del settore, operatori professionali 

 

Deadline (9) 31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi (10) 

Il conseguimento dell’obiettivo avrà impatti ai fini dell’efficientamento dei controlli e 

come misura di prevenzione dei fenomeni corruttivi 
 

 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

1 
________ 

FONTE 
 

Interna 
__________________ 

 Approvazione di un atto amministrativo per la definizione 
di criteri e priorità utili alla programmazione dei controlli 
degli Operatori professionali registrati RUOP entro il 
31.12.2024 
 

formula  

 

INDICATORE  BASELINE 
 
 

___________ 

TARGET 
 
 

___________ 

FONTE 
 
 

__________________ 

  
formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 2 . 2 . 2 /Fitosanitario 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE (max. 40 parole) 

Realizzazione di una  carta tematica con georeferenziazione degli operatori RUOP della 

Regione Marche. 
 

 

 

 

Direzione □ 

Settore Tecnico  

Settore Amministrativo □ 
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 
  

E.Q. Servizi Fitosanitari, CFN, laboratorio fitopatologico, difesa integrata, studi e 
sperimentazione 

 

 

 

Collegamento  
 Semplificazione  Digitalizzazione □ Formazione □  Qualità 

□ Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione?  
□ Si         No 

□ Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento 

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 2  

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Aziende del settore, operatori professionali 

 

Deadline (9) 31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi (10) 

Il conseguimento dell’obiettivo avrà impatti ai fini dell’efficientamento delle attività 
 

 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

1 
________ 

FONTE 
 

Interna 
__________________ 

 Nr. 1 atto di approvazione della carta tematica e delle 
linee guida per la gestione degli aggiornamenti entro il 
31.12.2024 
 

formula  

 

INDICATORE  BASELINE 
 
 

___________ 

TARGET 
 
 

___________ 

FONTE 
 
 

__________________ 

  
formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 2 . 3 . 1 /Fitosanitario 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE (max. 40 parole) 

Riorganizzazione del sistema di accettazione dei campioni ufficiali del laboratorio del SFR 

anche con impiego di un sw LIMS. 
 

 

 

 

Direzione □ 

Settore Tecnico  

Settore Amministrativo □ 
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 
  

E.Q. Servizi Fitosanitari, CFN, laboratorio fitopatologico, difesa integrata, studi e 
sperimentazione  

 

 

 

Collegamento  
 Semplificazione  Digitalizzazione □ Formazione □  Qualità 

 Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione?  
 Si        □  No 

 Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento 

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 2  

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Aziende del settore, operatori 

 

Deadline (9) 31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi (10) 

Il conseguimento dell’obiettivo avrà impatti ai fini dell’efficientamento e controllo delle 

attività del laboratorio fitopatologico  
 

 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

1000  
________ 

FONTE 
 

Interna 
__________________ 

 Accettazione e registrazione di almeno 1.000 campioni 
con il sw LIMS entro il 31.12.2024 
 

formula  

 

INDICATORE  BASELINE 
 
 

___________ 

TARGET 
 
 

___________ 

FONTE 
 
 

__________________ 

  
formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 2 . 4 . 1 /Agrometeo 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE (max. 40 parole) 

Progettazione e realizzazione nuovo sito web agrometeo: www.meteo.marche.it 
 

 

 

 

Direzione □ 

Settore Tecnico  

Settore Amministrativo □ 
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 
  

E.Q. Agro meteo, PAN, Sostenibilità ambientale e cambiamenti climatici  
 

 

 

Collegamento  
 Semplificazione  Digitalizzazione □ Formazione □  Qualità 

 Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione?  
□ Si        □  No 

□ Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento 

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 2  

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Aziende del settore, operatori 

 

Deadline (9) 31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi (10) 

Il conseguimento dell’obiettivo avrà impatti ai fini dell’accesso alle informazioni da parte 

degli operatori del settore 
 

 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

1 
________ 

FONTE 
 

Interna 

__________________ 

 N. 1 sito realizzato al 31.12.2024 
 

formula  

 

INDICATORE  BASELINE 
 
 

___________ 

TARGET 
 
 

___________ 

FONTE 
 
 

__________________ 

  
formula  

 



  Scheda Obiettivo Operativo – PIAO 2024/2026 

Rev. 02/31.01.2024 

Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 2 . 4 . 1 /Agrometeo 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE (max. 40 parole) 

Redazione di un report su: Analisi climatica della regione Marche per le strategie di 

adattamento e mitigazione del settore agricolo al cambiamento climatico. 
 

 

 

 

Direzione □ 

Settore Tecnico  

Settore Amministrativo □ 
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 
  

E.Q. Agro meteo, PAN, Sostenibilità ambientale e cambiamenti climatici  
 

 

 

Collegamento  
 Semplificazione  Digitalizzazione □ Formazione □  Qualità 

 Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione?  
□ Si        □  No 

□ Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento 

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 2  

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Aziende del settore, operatori 

 

Deadline (9) 31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi (10) 

Il conseguimento dell’obiettivo avrà impatti ai fini dell’accesso alle informazioni da parte 

degli operatori del settore, per favorire lo sviluppo sostenibile delle imprese agricole 
 

 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

1 
________ 

FONTE 
 

Interna 

__________________ 

 N. 1 report da pubblicare sul sito agrometeo entro il 
31.12.2024 
 

formula  

 

INDICATORE  BASELINE 
 
 

___________ 

TARGET 
 
 

___________ 

FONTE 
 
 

__________________ 

  
formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 3 . 1 . 1 

/Sistema 
conoscenza e 
innovazione 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE (max. 40 parole) 

Trasferimento delle conoscenze, delle innovazioni e dei risultati della sperimentazione al 

sistema agroalimentare, forestale e della pesca marchigiano 
 

 

 

 

Direzione  
Settore Tecnico □ 

Settore Amministrativo □ 
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 
  

E.Q Sistema della conoscenza e dell’innovazione: networking, progettazione UE, demo-
farm e sperimentazione.  
  

  

 

 

Collegamento  
 Semplificazione  Digitalizzazione  Formazione □  Qualità 

 Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione?  
□ Si          No 

□ Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento 

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 3  

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Aziende del settore, operatori, tecnici, studenti 

 

Deadline (9) 31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi (10) 

Il conseguimento dell’obiettivo favorirà la divulgazione delle conoscenze e delle 

innovazioni del settore agroalimentare della regione Marche 
 

 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

5 
________ 

FONTE 
 

Interna 
__________________ 

 Numero eventi ed incontri di condivisione delle 
conoscenze e delle innovazioni, rivolti ad operatori, 
consulenti, tecnici e studenti degli Istituti Agrari: 5 al 
31.12.2024 
 

formula  

INDICATORE  BASELINE 
 
 

___________ 

TARGET 
 
 

___________ 

FONTE 
 
 

__________________ 

  
formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 4 . 1 . 1 

/Valorizzazione 
filiere 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE (max. 40 parole) 

Valorizzazione della Filiera Zootecnica attraverso la definizione e programmazione di 

attività di informazione e di supporto ai soggetti interessati. 
 

 

 

 

Direzione  

Settore Tecnico □ 

Settore Amministrativo □ 
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 
  

E.Q Valorizzazione delle produzioni e sviluppo delle filiere agricole e ittiche, marchi 
territoriali e formazione professionale 
  

 
  

  

 

 

Collegamento  
 Semplificazione □  Digitalizzazione  Formazione   Qualità 

 Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione?  
□ Si          No 

□ Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento 

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 4 

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Aziende del settore e operatori della filiera zootecnica 

 

Deadline (9) 31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi (10) 

Il conseguimento dell’obiettivo favorirà la valorizzazione della filiera zootecnica  
 

 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

1 
________ 

FONTE 
 

Interna 
__________________ 

 n. 1 Relazione da presentare alla Regione Marche con la 
rendicontazione delle attività effettuate a supporto della 
Filiera Zootecnica nel rispetto del Protocollo d’Intesa tra 
Regione Marche e AMAP entro il 31.12.2024 
 

formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 4 . 1 . 2 

/Valorizzazione 
filiere 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE (max. 40 parole) 

Valorizzazione delle Filiere Agroalimentari e Forestali e del territorio in cui ricadono, 

attraverso la regolamentazione di azioni formative e la realizzazione di eventi 

promozionali. 
 

 

 

 

Direzione  
Settore Tecnico □ 

Settore Amministrativo □ 
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 
  

E.Q Valorizzazione delle produzioni e sviluppo delle filiere agricole e ittiche, marchi 
territoriali e formazione professionale 
  

 
  

  

 

 

Collegamento  
 Semplificazione □  Digitalizzazione  Formazione   Qualità 

 Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione?  
□ Si          No 

□ Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento 

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 4 

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Aziende del settore e operatori del settore agroalimentare 

 

Deadline (9) 31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi (10) 

Il conseguimento dell’obiettivo favorirà la valorizzazione delle filiere agroalimentari anche 

attraverso la formazione ed eventi 
 

 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

1 
________ 

FONTE 
 

Interna 

__________________ 

 n. 1 Regolamento di Formazione per definire i criteri di 

programmazione dei corsi rivolti all’esterno entro il 

31.12.2024 

 
 

formula  
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INDICATORE n. 1 realizzazione di un evento promozionale per i prodotti 
tradizionali entro il 31.12.2024 

BASELINE 
 
 

_____0____ 

TARGET 
 
 

____1____ 

FONTE 
 
 

___Interna________ 
  

formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 4 . 2 . 1 /Agrochimico 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE (max. 40 parole) 

Caratterizzare e valorizzare i prodotti del territorio attraverso l’individuazione di 

parametri significativi chimico-fisici e/o microbiologici e/o sensoriali con la definizione di 

un protocollo. 
 

 

 

 

Direzione □ 

Settore Tecnico  

Settore Amministrativo □ 
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 
  

E.Q Laboratorio agrochimico, microbiologico e sensoriale, qualità dei prodotti 
agroalimentari 
  

 
  

 
  

  

 

 

Collegamento  
 Semplificazione □  Digitalizzazione □ Formazione   Qualità 

 Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione?  
 Si       □No 

 Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento 

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 4 

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Aziende del settore agroalimentare 

 

Deadline (9) 31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi (10) 

Il conseguimento dell’obiettivo favorirà la qualità e la valorizzazione delle produzioni 

agroalimentari del territorio 
 

 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

1 
________ 

FONTE 
 

Interna 

__________________ 

 n. 1 protocollo di caratterizzazione realizzato 
 

formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 4 . 2 . 2 /Agrochimico 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE (max. 40 parole) 

Rafforzare i rapporti con l’utenza e la riconoscibilità del servizio sul territorio attraverso 

l’iniziativa “Laboratorio aperto” 
 

 

 

 

Direzione □ 

Settore Tecnico  

Settore Amministrativo □ 
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 
  

E.Q Laboratorio agrochimico, microbiologico e sensoriale, qualità dei prodotti 
agroalimentari 
  

 
  

 
  

  

 

 

Collegamento  
□ Semplificazione □  Digitalizzazione  Formazione   Qualità 

 Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione?  
 Si       □No 

 Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento 

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 4 

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Aziende del settore agroalimentare 

 

Deadline (9) 31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi (10) 

Il conseguimento dell’obiettivo permetterà di rafforzare i rapporti con l’utenza e la 

riconoscibilità del servizio erogato. 
 

 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

3 
________ 

FONTE 
 

Interna 

__________________ 

 N. 3 incontri informativi aperti al pubblico 
 

formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 5 . 1 . 1 

/Sistema 
conoscenza e 
innovazione 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE (max. 40 parole) 

Agricoltura ed attività agricole possono essere strumento di recupero e trattamentale per 

detenuti,  ma anche opportunità di nuove professioni ed inserimenti lavorativi al termine 

della pena, a vantaggio delle imprese agroalimentari marchigiane e per una società più 

giusta, sicura ed inclusiva. Tale ruolo innovativo dell’agricoltura deve essere comunicato 

alla collettività a testimonianza del Valore Pubblico promosso dall’Agenzia 
 

 

 

 

Direzione  
Settore Tecnico □ 

Settore Amministrativo □ 
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 
  

E.Q Sistema della conoscenza e dell’innovazione: networking, progettazione UE, demo-
farm e sperimentazione.  
  

  

 

 

Collegamento  
 Semplificazione □ Digitalizzazione  Formazione □  Qualità 

 Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione?  
□ Si          No 

□ Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento 

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 5 

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Detenuti e Collettività 

 

Deadline (9) 31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi (10) 

Il conseguimento dell’obiettivo favorirà le attività rivolte all’agricoltura sociale in carcere  
 

 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

3 
________ 

FONTE 
 

Interna 

__________________ 

 Numero di azioni informative per promuovere le attività di 
agricoltura sociale in carcere e sensibilizzare l’opinione 
pubblica sulla funzione dell’agricoltura quale strumento di 
integrazione sociale: n. 3 al 31.12.2024 
 

formula  

INDICATORE  BASELINE 
___________ 

TARGET 
___________ 

FONTE 
______________ formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 6 . 1 . 1 

/Biodiversità 
forestale 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE (max. 40 parole) 

Accordi quadro o convenzioni o incarichi con Enti Pubblici, Istituzioni o Enti di ricerca 

finalizzati alla diffusione della Biodiversità Forestale 
 

 

 

 

Direzione  
Settore Tecnico □ 

Settore Amministrativo □ 
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 
  

E.Q Progettazione, sviluppo e promozione della biodiversità forestale, networking per la 
valorizzazione del patrimonio silvicolo e forestale 
 

 

 

 

Collegamento  
□ Semplificazione □ Digitalizzazione  Formazione   Qualità 

 Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione?  
□ Si          No 

□ Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento 

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 6 

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Collettività 

 

Deadline (9) 31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi (10) 

Il conseguimento dell’obiettivo favorirà la tutela della biodiversità forestale  
 

 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

1 
________ 

FONTE 
 

Interna 
__________________ 

 Almeno  1 accordo/convenzione/incarico stipulato con 
Enti e/o Istituzioni entro il 31.12.2024 
 

formula  

INDICATORE  BASELINE 
___________ 

TARGET 
___________ 

FONTE 
______________ formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 6 . 2 . 1 

/Biodiversità 
forestale 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE (max. 40 parole) 

Studio e analisi di fattibilità per l’individuazione di un’area all’interno di un Parco a 

fruizione pubblica (parco naturale o parco urbano), finalizzato al benessere della persona, 

nel rispetto di criteri e linee guida già definiti.   
 

 

 

 

Direzione  

Settore Tecnico □ 

Settore Amministrativo □ 
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 
  

E.Q Progettazione, sviluppo e promozione della biodiversità forestale, networking per la 
valorizzazione del patrimonio silvicolo e forestale 
 

 

 

 

Collegamento  
□ Semplificazione □ Digitalizzazione □ Formazione   Qualità 

 Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione?  
□ Si          No 

□ Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento 

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 6 

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Collettività 

 

Deadline (9) 31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi (10) 

Il conseguimento dell’obiettivo favorirà la tutela della biodiversità forestale a vantaggio 

del benessere della collettività  
 

 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

1 
________ 

FONTE 
 

Interna 

__________________ 

 N. 1 Studio di fattibilità realizzato al 31.12.2024 
 

formula  

INDICATORE  BASELINE 
___________ 

TARGET 
___________ 

FONTE 
______________ formula  



  Scheda Obiettivo Operativo – PIAO 2024/2026 

Rev. 02/31.01.2024 

Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 7 . 1 . 1 

/Biodiversità 
agraria e ittica 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE (max. 40 parole) 

Sviluppo del tema della biodiversità ittica, degli ecosistemi e degli stock ittici 

commercializzati. 

 

 

 

 

Direzione  

Settore Tecnico □ 

Settore Amministrativo □ 
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 
  

E.Q Programmazione, relazioni e comunicazione, CDA e supporto alla Direzione, Rete 
delle Agenzie, Biodiversità e osservatorio ittico  

 

 

 

Collegamento  
□ Semplificazione □ Digitalizzazione  Formazione   Qualità 

 Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione?  
□ Si          No 

□ Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento 

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 7 

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Collettività operatori del settore ittico  

 

Deadline (9) 31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi (10) 

Il conseguimento dell’obiettivo favorirà la tutela della biodiversità ittica 
 

 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

1 
________ 

FONTE 
 

Interna 
__________________ 

 N. 1 accordo di partenariato  con Enti di ricerca e/o 
università e/o operatori della filiera e/o Amministrazioni, 
ai fini dello sviluppo di uno studio per le specie ittiche, gli 
ecosistemi e la commercializzazione delle specie ittiche 
dell’Adriatico. 
 

formula  

INDICATORE  BASELINE 
___________ 

TARGET 
___________ 

FONTE 
______________ formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 8 . 1 . 1 /Comunicazione 

 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE (max. 40 parole) 

Promozione dell’ immagine dell’agenzia. 

 

 

 

 

Direzione  
Settore Tecnico □ 

Settore Amministrativo □ 
 

DENOMINAZIONE E.Q.: 
  

E.Q Programmazione, relazioni e comunicazione, CDA e supporto alla Direzione, Rete 
delle Agenzie, Biodiversità e osservatorio ittico  

 

 

 

Collegamento  
□ Semplificazione □ Digitalizzazione  Formazione   Qualità 

 Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione?  
□ Si          No 

□ Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento 

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 8 

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Utenti dell’Agenzia, cittadini, Enti  

 

Deadline (9) 31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi (10) 

Il conseguimento dell’obiettivo permetterà di monitorare le attività di comunicazione 

implementate dall’Agenzia. 
 

 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

 

INDICATORE  BASELINE 
 

0 
___________ 

TARGET 
 

1 
________ 

FONTE 
 

Interna 
__________________ 

 n. 1 relazione/report inerente l’applicazione del    piano di 
comunicazione esterna entro il 31.12.2024 
 

formula  

INDICATORE  BASELINE 
___________ 

TARGET 
___________ 

FONTE 
______________ formula  
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Obiettivo  

Operativo 

CODICE OBIETTIVO 

OPERATIVO  
P 0 9 . 1 . 1 

/Obiettivo 

trasversale 
 

Peso  ______ 

NOME/DESCRIZIONE  (max. 40 parole) 

Garantire l’efficienza nei pagamenti dei propri debiti commerciali 
 

 

 

 

Direzione  

Settore Tecnico 

Settore Amministrativo  
 

Settori coinvolti: 

Direzione, Tecnico, Amministrativo 

 

 

 

Collegamento  
 Semplificazione  Digitalizzazione □ Formazione  Qualità 

  Accessibilità  □ Equilibrio di genere / Azioni positive □ Progetto PNRR □ Altro 

Presenza processi a 

rischio corruzione? 
□ Si        No 

□ Rischio alto 

□ Rischio medio/basso 

Riferimento/i  

Linee strategiche-

Programmi 

Linea strategica 9 

 

Stakeholders (beneficiari 

diretti)  

Personale interno e utenti esterni dell’Agenzia, cittadini e collettività, aziende 

 

Deadline  31.12.2024 

Importanza relativa 

dell’obiettivo e risultati 

attesi 

Il conseguimento dell’obiettivo permetterà di garantire i tempi di pagamento delle 

fatture come previsto dalla normativa vigente 

 

 

 

Indicatori di risultato/efficacia/efficienza  

INDICATORE  BASELINE 
 

-- 
___________ 

TARGET 
 

Inferiore a 
30 giorni 
________ 

FONTE 
 

Interna/Esterna 
__________________ 

 Indicatore annuo di tempo medio di pagamento di cui all’art. 1, 
commi 859, lettera b), e 869, della legge 30 dicembre 2018, n. 
145, riferito al complesso dei debiti commerciali della singola 
struttura dell’agenzia  

 
 

formula  

 

INDICATORE Indicatore annuo di tempo medio di pagamento calcolato con la 
media semplice, riferito al complesso dei debiti commerciali della 
singola struttura dell’agenzia  
 

BASELINE 
 

-- 
___________ 

TARGET 
 
 

Inferiore a 
30 giorni 

____ 

FONTE 
 
 

Interna/Esterna 
________   

 
formula  
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